Raadpleeg je
online patiéntendossier

Wat is mynexuzhealth? @

Je kan je patiéntendossier online bekijken via mynexuzhealth.
Dit is een beveiligde website en app voor patiénten.

Wat vind je in je online patiéntendossier?

Afspraken Vragenlijsten en dagboeken

- Raadpleeg een overzicht van je Vul eventuele vragenlijsten in en hou
afspraken. Ook de afspraken bij dagboeken bij. Jouw antwoorden en
andere ziekenhuizen die werken met notities helpen de zorgverleners om je zo
nexuzhealth zijn zichtbaar. goed mogelijk te behandelen.

- Maak voor bepaalde artsen zelf een
afspraak via mynexuzhealth. Technische onderzoeken

Bekijk je radiologische beelden, EKG’s,
labo- en pathologieresultaten.

- Reageer op een afspraak.
- Stel een e-mailherinnering in.

- Bekijk of druk de bevestigingsbrief Verslagen
met extra uitleg af. Bekijk gevalideerde eindverslagen van
. onderzoeken, consultaties en ziekenhuis-
Berichten

opnames. Je ziet verslagen nadat je arts
ze controleert en goedkeurt ten vroegste
7 dagen na de definitieve validatie.

Stuur een bericht naar de medische
secretariaten van ons ziekenhuis.

Documentatie

Bekijk relevante informatie over je
behandeling of onderzoek: linken naar
de website, educatiefilms...

Profiel

- Bekijk of wijzig je persoonlijke gege-
vens, taalvoorkeur, contactgegevens...

- Beheer je wachtwoord en
gebruikersnaam om in te loggen.



Meldingen

Bepaal zelf of en wanneer je via e-mail
een herinnering wil krijgen over je
afspraken of over nieuwe informatie in
jouw dossier.

Vaccinaties
Bekijk wanneer je welke vaccinaties
gekregen hebt.

Voorschriften

Bekijk de voorschriften die de arts voor
jou opmaakt. Je kan met de barcode je
medicatie afhalen in de apotheek.

Externe bronnen

Raadpleeg verslagen van andere
medische bronnen zoals een extern
laboratorium, een ander niet-
nexuzhealth ziekenhuis...

Hoe kan je je patiéntendossier online inkijken?

Via de website

- Ga naar www.mynexuzhealth.com

- Meld je aan op ‘Mijn dossier’ met:
o je elektronische identiteitskaart (elD)
o de app ‘itsme’

o de unieke code die de site je geeft

Via de app
- Scan de QR-code hieronder

- Download de app
- Registreer je 1 keer met

o deapp ‘itsme’
o sms
o je computer

L scan me!
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Toegangen

In mynexuzhealth kan je via ‘toegangen’
ook bekijken wie je elektronisch
patiéntendossier kan raadplegen:

zorgverleners
kinderen

- derden
groepspraktijken

Bekijk de richtlijnen en het stappenplan
op nexuzhealth.com/inzage-dossier

Wil je hulp bij de installatie

of meer info?

Bekijk het stappenplan op onze
website onder de rubriek ‘raadpleeg je
dossier’ of via www.sint-jozefskliniek-
izegem.be/patient/raadpleeg-je-
dossier

Ga langs bij digipunt in uw gemeente
of neem contact met de ombudsdienst
op het nummer 051 33 41 67.

Lees de veelgestelde vragen op
nexuzhealth.com/veelgestelde-vragen
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‘B Veilige zorg en kwaliteit: sint-jozefskliniek-izegem.be/over-sjki/kwaliteit-en-patientveiligheid
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